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Слезотечение — распространенная жалоба, которая снижает уровень качества жизни и может приводить к социальной дезадап-
тации пациента. Для объективной оценки состояния пациента и персонификации медицинской помощи необходимо учитывать 
физиологические, психологические и социальные факторы, определяющие влияние слезотечения на качество жизни. Инстру-
ментом для такой оценки является анкетирование. На настоящий момент наиболее широкое распространение для определения 
влияния слезотечения на качество жизни пациента получили анкеты Lac-Q и WEQOL. Чаще всего их применяют для оценки 
эффективности проведенного оперативного лечения. Тем не менее данные, связанные с анкетированием пациентов с целью 
выявления облитерации слезоотводящих путей, в мировой научной литературе отсутствуют. Цель исследования: определение 
диагностической значимости анкетирования пациентов с облитерацией слезоотводящих путей. Материал и методы. Проведен 
опрос двух групп пациентов (93 человека) с помощью переведенных на русский язык анкет Lac-Q и WEQOL. Первая группа па-
циентов имела подтвержденную облитерацию слезоотводящих путей и составила 55 человек. Вторая группа включала в себя 
38  пациентов без облитерации. Были проанализированы результаты анкетирования: проведен ROC-анализ c  определением 
порогового балла для предикции непроходимости слезоотводящих путей, оценка чувствительности и  специфичности анкет, 
корреляционный и сравнительный анализы. Различия считали достоверными при p ≤ 0,05. Результаты. Анализ полученных 
результатов показал, что пороговой суммой баллов для включения пациента в  группу «облитерация слезоотводящих путей» 
для обеих анкет является не менее 6 баллов. Анкета WEQOL имеет более высокий уровень корреляции вопросов с общей сум-
мой набранных баллов, а также более высокую чувствительность и специфичность (97,4 и 98,2 %; AUC = 0,993) по сравнению 
с анкетой Lac-Q (94,7 и 98,2 %; AUC = 0,921). Заключение. Анкеты Lac-Q и WEQOL являются пригодными для предикции 
наличия у пациентов облитерации слезоотводящих путей. Разработка более специфичной и менее избыточной анкеты для диа-
гностики непроходимости слезоотводящих путей требует дальнейших исследований.
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Диагностическая значимость анкетирования пациентов с облитерацией слезоотводящих путей

ВВЕДЕНИЕ

Слезотечение  — одна из часто встречающихся жа‑
лоб, отражающих состояние, которое снижает качество 
жизни пациентов и в некоторых случаях может влиять 
на их зрительные функции. В  современной медицине 
и, в частности, в офтальмологии отмечается все более 
широкое использование так называемых «исходящих 
от пациентов измерений», которые дополняют объек‑
тивные клинические, лабораторные и  инструменталь‑
ные методы исследования. Это позволяет персони‑
фицировать медицинскую помощь, сосредотачиваясь 
на тех проблемах, которые больше влияют на состояние 
пациента. Вероятно, что в  ближайшем будущем инте‑
рес клинической медицины к таким измерениям будет 
возрастать еще больше, что связано с распространени‑
ем систем поддержки принятия решений в  медицине, 
а  также основанных на искусственном интеллекте си‑
стем установления диагноза, которым часто требуются 
цифровые данные.

Анкетирование является одним из основных методов, 
позволяющих проанализировать состояние пациента 

в  этом контексте. Так, например, для оценки качества 
жизни пациента в связи с нарушением зрительной функ‑
ции в  офтальмологии применяют различные опрос‑
ники, наиболее известные из которых ADVS, NEIVFQ 
и VF14  [1–4]. Существуют также анкеты, применяемые 
для диагностики синдрома сухого глаза и оценки эффек‑
тивности его лечения, наиболее распространенной из ко‑
торых является опросник OSDI [5, 6]. За последнее время 
разработаны несколько анкет для оценки состояния па‑
циента с жалобами на слезотечение, среди которых наи‑
более часто применяют анкеты Lac-Q и  WEQOL  [7, 8]. 
Результаты проведенных к настоящему времени исследо‑
ваний позволяют утверждать, что значения, получаемые 
при анализе по системам Lac-Q и  WEQOL, достоверно 
различаются у одних и тех же пациентов до и после опе‑
рации, направленной на восстановление проходимости 
слезоотводящих путей. Однако сведения, связанные 
с  анкетированием пациентов для выявления облитера‑
ции слезоотводящих путей, а не констатация изменений 
состояния системы слезоотведения после проведенного 
оперативного лечения, отсутствуют.
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ABSTRACT

Tearing is a common complaint that reduces the quality of life and can lead to social desadaptation of the patient. To objectively as-
sess the patient’s condition and personalize medical care, it is necessary to take into account the physiological, psychological and 
social factors that determine the effect of tearing on the quality of life. The tool for such an assessment is a questionnaire. Currently, 
the most widely used questionnaires for determining the effect of tearing on the patient’s quality of life are the Lac-Q and WEQOL 
questionnaires. Most often, they are used to evaluate the effectiveness of surgical treatment. However, there is no data related to 
patient questioning for detection of nasolacrimal duct obstruction. Purpose: Determination of the diagnostic significance of question-
ing patients with nasolacrimal duct obstruction. Material and methods. Two groups of patients (93 people) were interviewed using 
the Lac-Q and WEQOL questionnaires translated into Russian. The first group consisted of 55 patients with confirmed nasolacrimal 
duct obstruction. The second group included 38 patients with proper tear drainage. The results of interviewing were analyzed: ROC 
analysis was carried out to determine the threshold score for predicting nasolacrimal duct obstruction, as well as the sensitivity 
and specificity of the questionnaires. In addition, we performed correlation and comparative analysis. Differences were considered 
significant at p ≤ 0.05. Results. Analysis of the obtained results showed that the threshold score for inclusion of the patient in the 
“nasolacrimal duct obstruction” group for both questionnaires is at least 6 points. The WEQOL questionnaire demonstrated a higher 
level of correlation between questions and the total score and higher sensitivity and specificity (97.4 % and 98.2 %; AUC = 0.993) 
compared to the Lac-Q questionnaire (94.7 % and 98.2 %; AUC = 0.921). Conclusion. The Lac-Q and WEQOL questionnaires are 
admissible to predict the presence of nasolacrimal duct obstruction. Development of a more specific and less excessive questionnaire 
for prediction of nasolacrimal duct obstruction requires further research.
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Diagnostic Significance of Questionnaires in Patients with Nasolacrimal Duct Obstruction

Целью настоящего исследования является определе‑
ние диагностической значимости анкетирования паци‑
ентов с облитерацией слезоотводящих путей.
МАТЕРИАЛ И МЕТОДЫ

Исследование было проведено на базе ФГБНУ «НИИ 
глазных болезней им. М. М. Краснова» после одобрения 
дизайна исследования Локальным комитетом по биоме‑
дицинской этике. Во всех случаях было получено инфор‑
мированное добровольное согласие пациентов на уча‑
стие в исследовании.

В рамках исследования были проанкетированы 
93 человека. Из них первую группу составили 55 пациен‑
тов с облитерацией слезоотводящих путей, которая была 
подтверждена клинико-инструментальными методами 
исследования и  данными компьютерной томографии 
слезоотводящих путей с контрастированием. Во вторую 
группу вошли 38  пациентов после дакриоцисторино‑
стомии с  отсутствием жалоб на слезотечение из обоих 
глаз. Пациенты субъективно оценивали результат хи‑
рургического лечения как «успешное», и у них была вы‑
явлена свободная проходимость слезоотводящих путей 
по данным их промывания. Анкетирование пациентов 
осуществляли не ранее чем через 12 месяцев после хи‑
рургического вмешательства.

Всем пациентам проводили анкетирование по анке‑
там Lac-Q и WEQOL, которые были переведены на рус‑
ский язык. Вопросы, входившие в  состав анкет, при‑
ведены в  таблицах 1, 2. С  методологической целью 
вопросы анкеты Lac-Q и  WEQOL были объединены 
в «социальный» и «клинический» блоки. Дополнительно 
в анкете WEQOL были выделены: «блок качества жизни» 
и «визуальная аналоговая шкала» (ВАШ). Далее в тексте 
для обозначения конкретного вопроса указан номер 

Таблица 1. Анкета Lac-Q на русском языке

Table 1. The Lac-Q questionnaire in Russian 

Блок
Unit

№ вопроса
№ of question

Формулировка вопроса
Question wording

Социальный блок
Social unit

1 Друзья и знакомые говорили о Вашем слезотечении за последние 8 недель?
Did friends or family have commented about the watery eye problem over last 8 weeks?

2 Слезотечение вызывало недопонимание в компании за последние 8 недель?
Did the watery eye problem has caused embarrassment in company over last 8 weeks?

3 Слезотечение мешало выполнять повседневные дела за последние 8 недель?
Did the watery / sticky eye problem has interfered with everyday activity over last 8 weeks?

4 Ваше зрение бывает затуманено из-за слез за последние 8 недель?
Did the vision is sometimes blurred because of the watery / sticky eye problem over last 8 weeks?

5 Вам приходилось обращаться к врачу по поводу слезотечения за последние 8 недель?
Did you attend to the family doctor’s surgery or visit the hospital eye clinic because of tear duct problem over last 8 weeks?

Клинический блок
Clinical unit

6 Вы испытываете слезотечение? (для правого и левого глаза по отдельности)
Did you have the watery eye over last 8 weeks? (separately for the right and left eyes)

7 Вы испытываете болезненность в глазу и вокруг него? (для правого и левого глаза по отдельности)
Did you have pain in or around the eye over last 8 weeks? (separately for the right and left eyes)

8 Вас беспокоит отделяемое на поверхности глаза? (для правого и левого глаза по отдельности)
Did you have the sticky eye over last 8 weeks? (separately for the right and left eyes)

9 Вас беспокоит уплотнение во внутреннем углу глазной щели? (для правого и левого глаза по отдельности)
Did you have swelling or lump at the medial canthus over last 8 weeks? (separately for the right and left eyes)

строки в соответствующей таблице или название соот‑
ветствующего блока вопросов.

При анализе результатов опроса пользовались стан‑
дартной системой подсчета баллов, предусмотренной 
разработчиками анкет, таким образом что максимально 
высокой суммой баллов, соответствующей максималь‑
ной степени слезотечения, было 33 балла (при подсчете 
результатов анкеты Lac-Q) и 39 баллов (при подсчете ре‑
зультатов анкеты WEQOL).

Статистическую обработку полученных результа‑
тов проводили с помощью программного обеспечения 
SPSS Statistics (IBM, США) версии 26.0.0.1. и  Graph‑
Pad Prism 10.2.0.39 (GraphPad Software, Inc). Характер 
распределения оценивали методом Шапиро  — Уил‑
ка. Сравнивали средние значения суммы баллов, по‑
лученных при использовании анкет. Был проведен 
ROC-анализ. Корреляционный анализ осуществляли 
с  помощью метода Спирмена, регрессионный ана‑
лиз — с помощью метода линейной регрессии. С целью 
сравнения точности анкет между собой рассчитывали 
отношения шансов, при котором, во избежание деле‑
ния на ноль, каждую группу в таблице сопряженности 
увеличили на 1  наблюдение. Полученные показатели 
для анкет сравнивали между собой с учетом их довери‑
тельных интервалов. Различия считали достоверными 
при p < 0,05.
РЕЗУЛЬТАТЫ

Распределение общей суммы баллов, полученных 
при опросе пациентов с  помощью обеих анкет у  паци‑
ентов с  облитерацией слезоотводящих путей, было не‑
нормальным (статистическая значимость критерия Ша‑
пиро  — Уилка для анкеты Lac-Q p  = 0,138, для WEQOL 
p = 0,558), а у обследуемых без нарушения слезоотведения 



Офтальмология/Ophthalmology in Russia

680

2025;22(3):677–685 

Е.Л. Атькова, В.Д. Ярцев, Т.Е. Борисенко, К.К. Кулиш, А.Р. Нурмеева, Н.Д. Фокина

Контактная информация: Кулиш Кристина Константиновна doctor.k.k@yandex.ru

Диагностическая значимость анкетирования пациентов с облитерацией слезоотводящих путей

было нормальным (статистическая значимость критерия 
Шапиро — Уилка p < 0,0001).

В таблице 3  приведена описательная статистика, 
характеризующая общую сумму баллов, полученную 
при опросе по каждой из анкет.

На рисунке 1 представлены результаты проведенно‑
го ROC-анализа, характеризующие чувствительность 
и специфичность анкет в плане предикции облитерации 
слезоотводящих путей. Площадь под ROC-кривой (AUC) 
для анкеты Lac-Q составила 0,921, а для WEQOL — 0,993. 
Показатели чувствительности и  специфичности значе‑
ния общей суммы баллов, полученной по каждой из ан‑
кет, представлены в таблице 4.

С учетом результатов оценки чувствительности 
и  специфичности анкет было определено, что опти‑
мальными с  исследованных позиций значениями сум‑
мы баллов для зачисления конкретного пациента в одну 

Таблица 2. Анкета WEQOL на русском языке.

Table 2. The WEQOL questionnaire in Russian

Блок
Unit

№ вопроса
№ of question

Формулировка вопроса
Question wording

Клинический блок
Clinical unit

1
Когда глаз слезится, сколько раз в день приходится его вытирать?
On days when your eye(s) waters, on average how many times a day do you have to dab your eye(s) with a tissue / handkerchief?

2
Слеза раздражает кожу вокруг глаз?
Does the watering make the skin around your eye(s) sore?

Социальный блок
Social unit

3
Слезотечение мешает контакту с людьми?
Does the watering make you embarrassed when with other people?

4
Вы переживаете оттого, что глаз слезится?
Do you feel frustrated or fed up because of the watering?

5
Слезотечение влияет на ваше настроение?
Does the watering negatively affect your mood?

6
Вам кажется, что слезотечение — это проблема, которую другие недооценивают?
Do you feel that the watering is a problem that other people do not understand?

Блок качества жизни
Quality of life unit

7
Испытываете ли вы проблемы с чтением из-за того, что глаз слезится?
Due to the watering, how much difficulty do you have with reading?

8
Испытываете ли вы проблемы с просмотром ТВ из-за того, что глаз слезится?
Due to the watering, how much difficulty do you have with watching television?

9
Испытываете ли вы проблемы с вождением из-за того, что глаз слезится?
Due to the watering, how much difficulty do you have with driving?

10
Испытываете ли вы проблемы с обычными делами из-за того, что глаз слезится?
Due to the watering, how much difficulty do you have with daily activities?

11
Испытываете ли вы проблемы с ходьбой из-за того, что глаз слезится?
Due to the watering, how much difficulty do you have with walking?

ВАШ
Visual analog scale 12

По шкале от 0 до 10 оцените, насколько слезотечение влияет на качество вашей жизни.
On a scale of 0 to 10 how severely does the watering affect your overall quality of life?

Таблица 3. Значения общей суммы баллов анкеты у обследуемых обеих групп

Table 3. Total score for the questionnaires for both groups respondents

Группа
Group

Анкета
Questionnaire

Диапазон, баллы
Range, points

Среднее значение ±  
стандартное отклонение, баллы

Mean ± SD, points

Медиана
[1; 3 квартиль], баллы

Median
[1; 3 quartiles], points

С облитерацией слезоотводящих путей
With nasolacrimal duct obstruction

Lac-Q 4–23 11,24 ± 4,264 —

WEQOL 5–37 21,53 ± 7,482 —

Без нарушения слезоотведения
Without disruption of lacrimal drainage

Lac-Q 0–7 — 1 [0; 2]

WEQOL 0–6 — 2 [1; 2]

из групп являются не менее 6 для анкет Lac-Q и WEQOL. 
При использовании этих критериев чувствительность 
и  специфичность анкет составляет 94,7, 98,2 % и  97,4, 
98,2 % соответственно.

Для оценки статистического «веса» каждого 
из вопросов, а  также блоков вопросов был проведен 
корреляционный анализ значений в баллах, полученных 
за конкретный вопрос, или сумм баллов, полученных 
за конкретный блок, с  общей суммой баллов, получен‑
ной при оценке результатов опроса. Результаты этого 
анализа приведены в таблицах 5 и 6.

В анкете Lac-Q прямая корреляция средней силы была 
выявлена с «социальным блоком» вопросов слезотечения 
(ρ = 0,422; p = 0,008), в частности с вопросами о затума‑
ненности зрения (№ 4; ρ = 0,467; p = 0,003) и о необходи‑
мости обращения к врачу (№ 5; ρ = 0,379; p = 0,019). Более 
выраженную связь наблюдали с «клиническим блоком» 
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Рис.  Результаты ROC-анализа общей суммы баллов при опросе по 
анкетам LAC-Q и WEQOL

Fig.  Results of ROC analysis of the total scores for the LAC-Q and 
WEQOL questionnaires

Таблица 4. Значения чувствительности и специфичности анкет при предикции облитерации слезоотводящих путей

Table 4. Sensitivity and specificity values ​​of questionnaires for predicting lacrimal duct obliteration

Общая сумма баллов
Total score

Lac-Q
Общая сумма баллов

Total score

WEQOL

Чувствительность
Sensitivity

Специфичность
Specificity

Чувствительность
Sensitivity

Специфичность
Specificity

0,5 1 0,473 0,5 1 0,109

1,5 1 0,6 1,5 1 0,4

3 1 0,836 2,5 1 0,782

4,5 0,947 0,964 3,5 1 0,891

5,5 0,947 0,982 4,5 1 0,964

6,5 0,868 0,982 5,5 0,974 0,982

7,5 0,842 1 8,5 0,974 1

8,5 0,711 1 11,5 0,947 1

9,5 0,658 1 12,5 0,842 1

10,5 0,579 1 13,5 0,816 1

11,5 0,342 1 14,5 0,763 1

12,5 0,289 1 15,5 0,737 1

13,5 0,263 1 16,5 0,684 1

14,5 0,237 1 18 0,658 1

15,5 0,184 1 19,5 0,632 1

16,5 0,132 1 20,5 0,605 1

18,5 0,053 1 21,5 0,579 1

21,5 0,026 1 22,5 0,474 1

24 0 1 23,5 0,447 1

Таблица 5. Результаты корреляционного анализа Lac-Q

Table 5. Results of correlation analysis for the Lac-Q questionnaire

Анкета Lac-Q
Lac-Q questionnaire

Общая сумма баллов
Total score

Балл за отдельный вопрос 
(№) или блок вопросов

Score for the single question 
(№) or unit of questions

Коэффициент корреляции 
Спирмена, ρ

Spearman correlation 
coefficient, ρ

Критерий значимости, p
Probability value, p

1 0,091 0,586

2 0,130 0,436

3 -0,063 0,706

4 0,467** 0,003

5 0,379* 0,019

Социальный блок
Social unit 0,422** 0,008

6 0,518** 0,001

7 0,728** <0,001

8 0,584** <0,001

9 0,487** 0,002

Клинический блок
Clinical unit 0,960** <0,001

Примечание: * критерий значимости p на уровне 0,05 (двухсторонняя значимость); 
** критерий значимости p на уровне 0,01 (двухсторонняя значимость).
Note: * p-value is less than 0.05 (bilateral); ** p-value is less than 0,01 (bilateral).
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p < 0,001), а также с вопросами, касающимися проблем 
контакта с  людьми (№  3; ρ  = 0,751; p  <  0,001), личных 
переживаний (№ 4; ρ = 0,667; p < 0,001) и пониженного 
настроения (№ 5; ρ = 0,755; p < 0,001).

С целью определения возможности оптимизации 
системы подсчета баллов за вопросы по исследуемым 
анкетам был проведен линейный регрессионный ана‑
лиз, при этом ранее упомянутые вопросы, имеющие низ‑
кий уровень корреляции, были исключены из анализа. 
(вопросы №  1–3  анкеты Lac-Q и №  9  анкеты WEQOL). 
По полученным данным статистически значимые ко‑
эффициенты для исследуемых вопросов находились 
в диапазоне от 0,897 до 1,537 для анкеты Lac-Q и от 0,744 
до 1,23 для анкеты WEQOL.

Таблицы сопряженности для каждой из анкет пред‑
ставлены в  таблицах 7  и  8. Отношение шансов для ан‑
кеты Lac-Q составило 155,833 (95 % ДИ: 29,735; 816,69) 
а  для WEQOL  — 1064 (95 % ДИ: 93,149; 12153,59). От‑
ношение шансов в данном случае отражает вероятность 
выявления облитерации слезоотводящих путей при по‑
лучении пациентом общей суммы баллов выше порого‑
вого значения за соответствующую анкету. При срав‑
нении между собой этих показателей для анкет Lac-Q 
и WEQOL достоверных различий выявлено не было, ко‑
эффициент достоверности p составил 0,846.

Таблица 6. Результаты корреляционного анализа WEQOL

Table 6. Results of correlation analysis for the WEQOL questionnaire

Анкета WEQOL
WEQOL questionnaire

Общая сумма баллов
Total score

Балл за отдельный вопрос 
(№) или блок вопросов

Score for the single question 
(№) or unit of questions

Коэффициент корреляции 
Спирмена, ρ

Spearman correlation 
coefficient, ρ

Критерий значимости, p
Probability value, p

1 0,344* 0,034

2 0,564** <0,001

Клинический блок
Clinical unit 0,552** <0,001

3 0,751** <0,001

4 0,667** <0,001

5 0,755** <0,001

6 0,443** 0,005

Социальный блок
Social unit 0,894** <0,001

7 0,375* 0,020

8 0,527** 0,001

9 0,170 0,308

10 0,692** <0,001

11 0,751** <0,001

Блок качества жизни
Quality of life unit 0,788** <0,001

12 (ВАШ)
(visual analog scale) 0,880** <0,001

Примечание: * критерий значимости p на уровне 0,05 (двухсторонняя значимость); 
** критерий значимости p на уровне 0,01 (двухсторонняя значимость).
Note: * p-value is less than 0,05 (bilateral); ** p-value is less than 0,01 (bilateral).

Таблица 7. Таблица сопряженности для анкеты Lac-Q

Table 7. Contingency table for the Lac-Q questionnaire

Анкета Lac-Q
Lac-Q questionnaire

Общая сумма 
баллов < 6

Total score <6 points

Общая сумма  
баллов ≥ 6

Total score ≥ 6 points

Всего
Total 

number

Пациенты с облитерацией 
слезоотводящих путей
Group with nasolacrimal duct 
obstruction

6 55 61

Группа без нарушения 
слезоотведения
Group without disruption 
of lacrimal drainage

34 2 36

Всего
Total number 40 57 97

вопросов (ρ = 0,960; p < 0,001), в частности с вопросами 
о выраженности слезотечения (№ 7; ρ = 0,518; p = 0,001), 
болезненности (№ 8; ρ = 0,728; p < 0,001), наличия отде‑
ляемого (№ 9; ρ = 0,584; p < 0,001) и уплотнения в меди‑
альном углу глаза (№ 10; ρ = 0,487; p = 0,002). Тем не менее 
большинство вопросов анкеты Lac-Q имели более низ‑
кий уровень корреляции, чем вопросы анкеты WEQOL. 
Для оптимизации анкеты Lac-Q при использовании с це‑
лью предикции облитерации слезоотводящих путей воз‑
можно исключение вопросов № 1–3 в связи с их низким 
уровнем корреляции с состоянием пациента.

В анкете WEQOL баллы, полученные за все вопросы, 
кроме одного (№  9), имели прямую корреляцию с  об‑
щей суммой полученных баллов. Исключение составил 
вопрос о  затруднениях из-за слезотечения во время 
вождения автомобиля, что могло быть связано с  низ‑
кой релевантностью данного вопроса. Наиболее силь‑
ную корреляционную связь обнаружили с  общей сум‑
мой баллов за социальный блок вопросов (ρ  = 0,894; 
p  <  0,001), с  результатами оценки влияния слезотече‑
ния на качество жизни по визуально-аналоговой шкале 
(№ 12; ρ = 0,880; p < 0,001) и с блоком вопросов о каче‑
стве жизни (ρ  =  0,788; p  <  0,001), в частности с  вопро‑
сом о затруднениях во время выполнения бытовых задач 
(№ 11; ρ = 0,692; p < 0,001) и при ходьбе (№ 10; ρ = 0,751; 

Таблица 8. Таблица сопряженности для анкеты WEQOL

Table 8. Contingency table for the WEQOL questionnaire

Анкета WEQOL
WEQOL questionnaire

Общая сумма 
баллов < 6

Total score < 6 points

Общая сумма баллов 
≥ 6

Total score < 6 points

Всего
Total 

number

Пациенты с облитерацией 
слезоотводящих путей
Group with nasolacrimal duct 
obstruction

2 56 58

Группа без нарушения 
слезоотведения
Group without disruption 
of lacrimal drainage

38 1 39

Всего
Total number 40 57 97
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ОБСУЖДЕНИЕ

В настоящее время диагностика с  использованием 
визуализирующих методов и  лабораторных исследова‑
ний в медицине достигла значительных успехов, особен‑
но в области дакриологии, в которой инструментальные 
исследования позволяют получать ценную информацию 
об индивидуальных анатомических характеристиках 
и изменениях в функционировании слезоотводящих пу‑
тей. Однако в  дакриологии, как и  в медицине в  целом, 
технологии, предоставляющие возможность оценивать 
зависящее от состояния здоровья качество жизни паци‑
ента, развиты недостаточно, хотя этот аспект является 
не менее важным для объективного анализа состояния 
больного и  оценки адекватности проводимого лечения. 
Оценивая физиологические, психологические, эмоцио‑
нальные и  социальные факторы, определяющие влия‑
ние заболевания на качество жизни пациента, возможно 
определять степень страдания пациента в  каждом кон‑
кретном случае и персонифицировать медицинскую по‑
мощь. Кроме того, личная, исходящая от пациента оценка 
его персональной адаптации, так называемое «исходящее 
от пациента измерение», позволяет минимизировать 
влияние мнения врача о  тяжести заболевания и  об эф‑
фективности лечения. Главным инструментом для такой 
оценки являются различные анкеты, шкалы и опросники.

В 2015  году Е.Л. Атьковой и  соавт. было проведено 
исследование зависящего от состояния здоровья каче‑
ства жизни пациентов со слезотечением [9]. Пациентам, 
которым предстояло оперативное вмешательство по по‑
воду дакриостеноза, была проведена оценка зависящего 
от здоровья качества жизни пациента при помощи ан‑
кеты SF-36 (отдельно интегральные показатели физиче‑
ского (PH) и психологического компонента (MH) здоро‑
вья). В результате авторы выявили, что качество жизни 
пациентов изменяется в зависимости от состояния сле‑
зоотводящих путей. Так, в  группе пациентов, подверг‑
шихся баллонной дакриопластике, отмечали среднее 
изменение показателей физического и психологического 
здоровья на 12,81 ± 8,29 и 18,06 ± 3,35 балла, а в группе 
пациентов, которым провели реканализацию слезоотво‑
дящих путей с биканаликулярной интубацией по спосо‑
бу Ritleng, отмечали среднее изменение данных показа‑
телей на 12,63 ± 5,21 и 18,79 ± 4,50 балла соответственно.

В другом исследовании для оценки эффективно‑
сти операций на слезоотводящих путях применяли 
формализованную анкету, включающую рейтинговую 
систему изучения жалоб, что является еще одним под‑
ходом к  оценке качества жизни пациентов со слезоте‑
чением  [10]. Рейтинг жалоб определяли в  зависимости 
от наибольшего количества одинаковых баллов, указан‑
ных в  анкете. По изменению суммарного рейтинга жа‑
лоб возможно было судить об эффективности лечения 
и проводить статистическую обработку данных. Однако, 
будучи субъективным, этот показатель не всегда корре‑
лировал с тяжестью заболевания.

На современном этапе в мировой практике наиболее 
часто используют две анкеты: Lac-Q (Lacrimal Question‑
naire), подразумевающую оценку состояния пациента 
по двум шкалам, которые характеризуют выраженность 
офтальмологических симптомов и  степень социальной 
дезадаптации, и  анкету WEQOL (The watery eye quality 
of life), разработанную для оценки качества жизни паци‑
ентов с облитерацией слезоотводящих путей.

Анкета Lac-Q была разработана с целью оценки тяже‑
сти основных симптомов облитерации слезоотводящих 
путей у взрослых пациентов до и после дакриоцистори‑
ностомии [7, 11–17]. Однако она успешно используется 
исследователями и для оценки и сравнения эффективно‑
сти других оперативных вмешательств по поводу слезо‑
течения, таких как реканализация слезоотводящих путей 
с установкой лакримального имплантата, пунктопласти‑
ка, латеральная кантопластика и  инъекции ботулоток‑
сина А в пальпебральную долю слезной железы [18–21]. 
Русскоязычный вариант данной анкеты представлен 
в  таблице  1. Авторы данной анкеты провели исследо‑
вание на 17 пациентах (22 случая), перенесших дакрио‑
цисториностомию, и сделали вывод, что использование 
данной анкеты адекватно для мониторинга результатов 
проведенного вмешательства. До операции значение 
суммы баллов было как минимум 8  из возможных 33, 
после операции сумма баллов составляла 8 баллов и ме‑
нее у «удовлетворенных» исходом операции пациентов. 
«Удовлетворенность» операцией была ассоциирована 
со снижением как минимум на 5  баллов по сравнению 
с суммой до операции (p = 0,0002). Послеоперационные 
значения были значительно ниже, чем первичные пока‑
затели (p = 0,02). Кроме того, было обнаружено, что про‑
изошло значительное снижение медианы суммы баллов 
после операции с 6 до 0,5 балла за клинический блок во‑
просов (p = 0,01) и с 4 до 0 баллов за социальный блок во‑
просов (p = 0,07). Тем не менее результаты данного иссле‑
дования, по мнению авторов, были ограничены малым 
размером выборки. Кроме того, нарушение слезоотведе‑
ния может иметь минимальные симптомы либо проте‑
кать бессимптомно, поэтому возможности применения 
данной анкеты для установки диагноза ограничены.

Анкета WEQOL, представленная в  таблице 2, была 
разработана для оценки качества жизни пациентов с об‑
литерацией слезоотводящих путей  [8]. В  данное иссле‑
дование вошел 201  пациент, которым было предложено 
хирургическое вмешательство на слезоотводящих путях. 
Опрос проводили до и через 3 месяца после операции. Ан‑
кетирование по системе WEQOL обнаружило тенденцию 
к снижению общей суммы полученных баллов: в среднем 
на 28,1 балла в случаях «успешного» хирургического вме‑
шательства и на 6,1 балла в случаях «частично успешно‑
го». Между пациентами с  полной и  частичной облите‑
рацией слезоотводящих путей различий в  показателях 
WEQOL при сравнении баллов до и после операции об‑
наружено не было (p  = 0,4). Не было также значительной 
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разницы в  показателях WEQOL между односторонней 
и  двусторонней облитерацией слезоотводящих путей 
(p  = 0,4) при сравнении баллов до и после вмешательства. 
По данным авторов, анкета WEQOL обладает достаточ‑
ной надежностью при повторном тестировании у пациен‑
тов до и после лечения, а также достаточной чувствитель‑
ностью. В  рамках этого исследования у  103  участников 
было также проведено анкетирование по шкале Lac-Q 
до и через 3 месяца после операции. Авторы исследова‑
ния отметили, что Lac-Q является чувствительным ин‑
струментом для выявления «успешности» операции, тем 
не менее в данной выборке пациентов чувствительность 
анкеты была недостаточной для обнаружения каких-ли‑
бо значимых изменений у пациентов, операция которых 
была признана «частично успешной».

При сравнении результатов, полученных при ис‑
пользовании двух анкет, было выявлено, что WEQOL 
умеренно коррелировал с  Lac-Q. Отсутствие высокой 
корреляции между результатами двух анкет до опера‑
ции авторы связывают с тем, что при опросе исследуют 
принципиально различные жалобы. Так, Lac-Q преиму‑
щественно направлена на оценку тяжести симптомов 
и социальной значимости, в то время как WEQOL была 
разработана для оценки физических, социальных и пси‑
хических аспектов. Кроме того, такой результат обуслов‑
лен тем, что WEQOL включает в  себя более широкую 
целевую популяцию (пациенты с эпифорой различного 
генеза, которым было проведено соответствующее хи‑
рургическое лечение), по сравнению с  Lac-Q, которая 
предназначена только для оценки динамики состояния 
пациентов, перенесших дакриоцисториностомию.

Вышеупомянутые анкеты, очевидно, содержат из‑
быточность, в связи с этим в 2022 году авторами анкеты 
WEQOL также была предложена шкала TEARS, облада‑
ющая сопоставимой с  данными анкетами чувствитель‑
ностью и  специфичностью и  позволившая сократить 
количество вопросов анкеты [22]. Однако вопросы шка‑
лы TEARS прицельно ориентированы на динамическую 
оценку успешности хирургического вмешательства. 
В  настоящем исследовании мы не применяли данную 
шкалу, так как с  методологической точки зрения такая 
система оценки принципиально не подходит для пре‑
дикции наличия облитерации слезоотводящих путей.

В настоящем исследовании нами была впервые 
предпринята попытка применения анкет в  качестве 

самостоятельного диагностического инструмента 
для установления облитерации слезоотводящих путей, 
а не для мониторинга состояния одного и того же паци‑
ента до и после операции. Было определено, что исполь‑
зование обеих анкет подходит для решения этой задачи, 
при этом их чувствительность и специфичность превы‑
шают 90 % при принятии за критическое значение сумму 
в 6 и более баллов по каждой из анкет. Кроме того, было 
выявлено, что в обеих анкетах есть нерелевантные вопро‑
сы (№ 1–3 в анкете Lac-Q и № 9 в анкете WEQOL), отве‑
ты на которые не повышают диагностическую ценность 
анализируемых анкет. Несмотря на то что формальная 
статистическая оценка не выявила значимых преиму‑
ществ ни одной из анкет, было обнаружено, что оценка 
состояния пациента по шкале WEQOL на уровне тенден‑
ции более точная, чем при использовании анкеты Lac-Q. 
Кроме того показано, что наибольший статистический 
«вес» в анкете Lac-Q имел «клинический блок» вопросов, 
а в анкете WEQOL — «социальный блок» и блок вопро‑
сов о «качестве жизни».

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Как показало проведенное исследование, обе анке‑
ты являются адекватными для предикции облитерации 
слезоотводящих путей у  пациентов. В  соответствии 
с  полученными результатами пороговым значением 
для включения пациента в  группу пациентов с облите‑
рацией слезоотводящих путей для обеих анкет является 
суммарно 6 и более баллов. Была выявлена более высо‑
кая чувствительность и  специфичность (97,4  и  98,2%; 
AUC  = 0,993) у  анкеты WEQOL по сравнению с  Lac-Q 
(94,7 и 98,2%; AUC = 0,921). Кроме того, анкета WEQOL 
была более информативна, так как большинство ее во‑
просов имели высокую степень корреляции с набранной 
за анкету общей суммой баллов. Создание более спец‑
ифичной и  менее избыточной анкеты для диагностики 
непроходимости слезоотводящих путей требует даль‑
нейших исследований.
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